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| MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

Conduccién de las politicas de gobierno
Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacién

social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL :
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLO :

AO0 DIRECCION GENERAL
Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir

ciudadana registrada
en los mecanismos e
instrumentos de
participacién social.

instrumentos de participacidn
social para la conformacién de
politicas pablicas municipales

e instrumentos de
participacién social para la
conformacién de politicas
publicas municipales en el
afio actual/Participacidn
ciudadana registrada en los
mecanismos e instrumentos de
participacién social para la
conformacién de politicas
piblicas municipales en el
afilo anterior)-1) *100

Encuestas Estudios
Solicitudes Directorio

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBEE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a la gobernanza Tasa de wvariacién en ( (Mecanismos e instrumentos Anual, Actas de acuerdo de cada La poblacidén participa y
mediante mecanismos e la ejecucidn de de participacién social Estratégico foro realizado, coadyuva en la
instrumentos de participacidn mecanismos e realizados para la encuestas, buzones de implementacidn y
social para la conformacién de instrumentos de conformacién de Politicas opinién ciudadana, aplicacidén de mecanismos e
politicas publicas participacidn social. Publicas Municipales en el estudios e instrumentos de
municipales. afio actual/Mecanismos e investigacicnes participacidén social.
instrumentos de participacién académicas y sociales,
social realizados para la registro de demandas
conformacién de Politicas ciudadana, consulta
Piblicas Municipales en el popular a través de
afio anterior)-1) *100 medios electrénicos y
recepcién de documentos,
directorios y propuestas
en las instancias
auxiliares del COPLADEMUN .
PROPOSITO
La poblacién del municipio Tasa de variacién en ((Participacién ciudadana Anual, Listas de asistencia de La Poblacidén Municipal
lcuenta con mecanismos e la participacién registrada en los mecanismos Estratégico cada foro realizado esta interesada en

participar en la
construccién de Politicas
Publicas.
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INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
COMPONENTES
1. Demandas ciudadanas para la Porcentaje de (Demandas ciudadanas para la Semestral, Registros / Bases de La poblacién municipal
iconstruccién de las politicas demandas ciudadanas construccién de las politicas Gestién datos requiere que los
publicas municipales para la construccién publicas municipales servidores publicos
registradas. de las politicas atendidas/Demandas ciudadanas cuenten con un mecanismo
publicas municipales para la construccién de de integracién de las
atendidas. politicas publicas demandas ciudadanas.
municipales registradas) *100
2. Politicas publicas Porcentaje de (Politicas publicas Semestral, Actas de acuerdos y La poblacién municipal
municipales desarrolladas. politicas publicas municipales Gestidn minutas de trabajo. requiere de servidores
municipales realizadas/Politicas publicas publicos que integren
realizadas. municipales programadas) *100 politicas publicas
municipales para impulsar
- la participacién social.
ACTIVIDADES
1.1. Actualizacidn de las Porcentaje de (Politicas publicas Trimestral, Actas de acuerdos y La ciudadania participa en
politicas publicas municipales actualizacidén de las municipales Gestidn minutas de trabajo Listas la actualizacién de las
mediante mecanismos e politicas publicas actualizadas/Total de de asistencia de cada politicas publicas
instrumentos de participacién municipales. peliticas publicas foro realizado Encuestas municipales.
lsocial. municipales) *100 Estudios Solicitudes
1.2. Reuniones con Porcentaje de (Reuniones con organizaciones Trimestral, Informe de Actividades, Las organizaciones civiles
lorganizaciones civiles y reuniones con civiles o sociales Gestidn Evidencia Fotografica, o sociales asisten y
sociales para la integracién organizaciones registradas Directorio. tienen deseo por
de un directorio. civiles © sociales realizadas/Reuniones con participar en las
realizadas. organizaciones civiles o reuniones.
sociales registradas
programadas) *100
1.3. Integracién de propuestas Porcentaje de (Propuestas ciudadanas Trimestral, Estudio de Factibilidad. La poblacién municipal
iciudadanas a las politicas propuestas ciudadanas incorporadas a las politicas Gestidn Documento de Andlisis de elabora propuestas
pUblicas municipales. incorporadas a las publicas las propuestas vecinales vecinales de mejoria
politicas publicas. municipales/Propuestas de mejoria administrativa administrativa municipal.
ciudadanas recibidas a las municipal.
politicas publicas :
municipales) *100
2.1. Reuniones institucionales Porcentaje de (Reuniones institucionales Trimestral, Actas de acuerdos Las autoridades auxiliares
lcon los COPACI s (Consejos de reuniones con los COPACI's y Gestidn registrados en las y COPACI s asisten a las
participacién ciudadana) y institucionales autoridades auxiliares para reuniones institucionales reunicnes institucionales
utoridades auxiliares, para realizadas con los desarrollar las politicas con los COPACI s y programadas.
esarrollar las politicas COPACI’'s y publicas municipales autoridades auxiliares.
ublicas municipales. autoridades realizadas/Reuniones
auxiliares para institucionales con los
desarrollar las COPACI s y autoridades
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INDICADORES MEDIOS DE
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politicas publicas
municipales.

auxiliares para desarrollar
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= TORRA LA
W AERT 0oL o o R L& % eAMIENT,
e N f A% ~ ‘%’% 00 >
> 2 / E 2 0.0
oy %%
: © FO.
A OBAPAS | 4 ﬁ
3 JMOEEPRARIA GUAGALDPE LOBERA IGLESIAS
F

DE/LAC UNIDAD DE PLANEACION (UIPPE)

WO Ly CAL
s
Me/
Q

A B S/t
E < Loy
s A
"

Hoja 3 de 33




Ao o

it it
PO o o=

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2025

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ENTE PUBLICO: JILOTEPEC

INOJ

2031

Ejercicio Fiscal

: 2025

PbRM-0le

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Funcién publica y combate a la corrupcién
Elevar la calidad y atencién de los servicios que se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcién y

conflictos de intereses, a travésde la seleccién, capacitacién, sensibilizacién, profesionalizacidn
continua, permanencia de las personas servidoras publicas y logro de objetivos; ademas, promover que todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigen el servicio publico.
GO0 CONTRALCRIA INTERNA

Combate a la corrupcién

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

NOMBRE

FORMULA

FRECUENCIA Y

SUPUESTOS

TIPO
FIN J
Contribuir al fortalecimiento Porcentaje de (Numero de observaciones Anual, Registros administrativos N/A
de la veocacién del servicio observaciones atendidas por las unidades Estratégico de la atencién de
etico y profesional de la derivadas de administrativas/Total de observaciones derivadas
funcidén publica a través del auditorias atendidas observaciones derivadas de de auditorias
sequimiento y observacidén al por las unidades auditorias) *100
cumplimiento del marco administrativas.
normativo institucional.
PROPOSITO
Los servidores publicos Porcentaje de (Namero de auditorias Anual, Informes de auditoria Las dependencias
desarrollan eficazmente la auditorias realizadas realizadas en el afo/Total de Estratégico proporcionan oportunamente
funcién publica y ética en el a las unidades auditorias previstas a la informacién solicitada
municipio en base a quejas y/o administrativas. realizar en el afic) *100 por los auditores para el
denuncias. desarrollo de las
auditorias.
COMPONENTES
1. Capacitaciones en materia Porcentaje de (Capacitaciones en materia de Semestral, Programas de Participacién de las y los
de control y wvigilancia del capacitaciones en control y vigilancia del Gestidn capacitacién. servidores puiblicos
servicio publico realizadas materia de control y servicio publico realizadas / Convocatorias. municipales para recibir
vigilancia del Capacitaciones en materia de capacitacién en materia de
servicio publico control y vigilancia del control y vigilancia del
realizadas. servicio publico programadas) servicio publico.
*100
2. Campafias de informacién de Porcentaje de (Campafias de informacidén de Semestral, Programas de difusién. La ciudadania demanda
llas obligacicnes de los campafias de las obligaciones de los Gestidn autoridades que
servidores publicos informacién de las servidores publicos desarrollen su labor en
Irealizadas. obligaciocones realizadas/Campafias de pleno conocimiento de sus
realizadas. informacién de las obligaciones legales.
obligaciones de los
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INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
servidores publicos
programadas) *100
3. Auditorias a las Porcentaje de (Auditorias a las Semestral, Pliego de observaciones. La normatividad induce a
obligaciones de los servidores auditorias realizadas obligaciones de los Gestidn Plataforma Declara NET la verificacién del
piblicos realizadas. a las obligaciones de servidores publicos Reportes administratives. cumplimiento de
los servidores realizadas/Auditorias a las obligaciones por parte de
publicos. obligaciones de los los servidores publicos.
servidores publicos
programadas) *100
ACTIVIDADES
1.1. Registro de servidores Porcentaje de (Namero de servidores Trimestral, Listas de asistencia. Los participantes
publicos asistentes a las servidores publicos publicos asistentes a Gestidn Constancias de convocados asisten a
capacitaciones en materia de asistentes a las capacitaciones/Total de participacién. Servidores capacitaciones.
control y vigilancia del capacitaciones. servidores publicos) *100 publicos activos.
servicio publico.
2.1. Elaboracidén de carteles Porcentaje de (Carteles informativos Trimestral, Registro de carteles La participacién social se
informativos. carteles elaborados/Carteles Gestidn informativos. Publicacién garantiza con la difusiédn
informativos. informativos requeridos) *100 en sitio web del de carteles informativos.
municipio.
3.1. Integracién de los Porcentaje de (Namero de reportes de Trimestral, Acta constitutiva. El COCICOVI verifica
auditorias integrados al Gestidn oportunamente la

reportes de auditorias al
expediente técnico.

reportes de
auditorias integrados
al expediente

expediente/Total reportes de
auditorias integrados al

expediente programados) *100

integracién de reportes a
los expedientes de
auditorias.
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‘ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacidén entre el Estado y los Municipios para

el funciocnamiento de los Sistemas Anticorrupcién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, la
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién y la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de México y
Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen
las faltas administrativas y los hechos de corrupcién.
GO0 CONTRALORIA INTERNA

Combate a la corrupcién

Eje 1. Cero corrupciédn y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

NOMBRE

FORMULA

FRECUENCIA Y
TIPO

SUPUESTOS

FIN J

los actes de corrupcién
mediante las acciones del
Sistema Municipal de
knticorrupcién.

Contribuir a la disminucién de

Indice de incidencia
de actos de
corrupcidén por cada
10 mil personas en el
municipio.

(Numero de actos de
corrupcién con
resclucién/Total de la
poblacidén municipal mayor de
18 afos) *10000

Anual,
Estratégico

Registros de actos de
corrupcidén con resolucién
por la Contraloria
Municipal y/o del Sistema
Municipal de
Anticorrupcién.

Los servidores publicos y
la poblacién del
Ayuntamiento conocen y se
conducen con ética, ademas
de presentar sus denuncias
ante posibles actos de
corrupcién.

PROPOSITO

[Las administraciones
municipales implementan
politicas pUblicas integrales
en materia de anticorrupcién.

Porcentaje de
posibles actos de
corrupcién con
resolucién emitida.

(Namero de actos de
corrupcién con
resolucién/Total de posibles
actos de corrupcibén) *100

Anual,
Estratégico

Resolucidén de la
Contraloria Municipal y/o
del Sistema Municipal
Anticorrupcién

Los servidores publicos y
la ciudadania del
Ayuntamiento conducen su
actuar bajo los principios
éticos.

COMPONENTES

1. Acciones de vinculacién
interinstitucional

2. Acuerdos cumplidos e
implementados como parte del
Sistema Municipal
Anticorrupcidn.

realizadas.

Porcentaje de
cumplimiento de
acciones de
vinculacién
interinstitucional en
materia de
anticorrupcién.

Porcentaje de
acuerdos cumplidos
como parte del
Sistema Municipal
Anticorrupcién.

(Namero de acciones de
vinculacién de institucional
en materia de anticorrupcién
realizadas/Total de acciones
de vinculacién de
institucional programadas)
*100

(Acuerdos cumplidos como
parte del Sistema Municipal
Anticorrupcién/Acuerdos
registrados como parte del
Sistema Municipal
Anticorrupcién) *100

Trimestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Registros administrativos
de acciones de
vinculacién
interinstitucional.

Actas de las sesiones del
Sistema Municipal
Anticerrupcidn

Las instancias integrantes
del Sistema Municipal
Anticorrupcién y los entes
publicos establecen
coordinacién para el
combate a la corrupciodn.

El contexto politico y
social, permite la
correcta implementacién de
las acciones acordadas por
el Comité Coordinador
Municipal.
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INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO S EE SRR e T WY VERIFICACION SUPUESTOS

TIPO

3. Auditorias realizadas por
actos de corrupcién.

4. Campafias sobre la
tolerancia cero a la
corrupcién realizadas.

5. Insumos técnicos requeridos
por el Comité Coordinador del
ISistema Municipal
Anticorrupcidn.

Porcentaje de
auditorias con
posibles actos de
corrupcién
identificados.

Porcentaje de
campafas sobre la
tolerancia cero a la
corrupcién.

Porcentaje de
atencién de insumos
técnicos requeridos
por el Comité
Coordinador del
Sistema Municipal
Anticorrupcién.

(Numero de auditorias con
posibles actos de corrupcién
identificados/Total de
auditorias realizadas en el
afio) *100

(Numero de campafias de
concientizacién
realizadas/Total de campafias
programadas en el afio) *100

(Numero de insumos técnicos
requeridos por el Comité
Coordinador del Sistema
Municipal Anticorrupcién
atendidos / Total de insumos
técnicos requeridos por el
requeridos por el Comité
Coordinador del Sistema
Municipal Anticorrupcién)
*100

Semestral,
Gestidn

Semestral,
Gestioén

Trimestral,
Gestidn

Pliego de observaciones.
Reportes administrativos.

Programas de difusién.

Programa Anual de Trabajo
del Comité Coordinador
Municipal. Informe Anual
del Comité Coordinador
Municipal.

Los servidores publicos
cumplen con las
obligaciones que le son
establecidas en materia de
ética, conducta y
transparencia.

Los servidores publicos
municipales participan y
utilizan sus conocimientos
en materia de corrupcién
para identificar posibles
actos.

Los entes publicos
atienden los insumos
técnicos requeridos por el
Comité Coordinador del
Sistema Estatal
Anticorrupcién.

ACTIVIDADES

1.1. Establecimiento de
mecanismos de coordinacién y
armonizacidén realizados.

2.1. Realizacidén de sesiones
del Comité Coordinador
Municipal.

3.1. Elaboracién de un
programa de auditorias en el
municipio.

Porcentaje de
convenios, acuerdos o
demas acciones
consensuales en
materia de
anticorrupcién
firmados.

Porcentaje de
sesiones del Comité
Coordinador Municipal
del Sistema
Municipal.
Anticorrupcién

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracidén del

(Numero de convenios,
acuerdos o demas acciones
consensuales en materia de
anticorrupcidén
realizadas/Total de
convenios, acuerdos o demas
acciones consensuales en
materia de anticorrupcién
programadas) *100

(Sesiones realizadas del
Sistema Municipal
Anticorrupcidn /Sesiones
programados del Sistema
Municipal) Anticorrupcidn
*100

(Programa anual de auditorias
realizado/Programa anual de
auditorias programado) *100

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Registros administrativos
de convenios, acuerdos o
demas acciones
consensuales en materia
de anticorrupcién
firmados.

Actas de las sesiones

Programa anual de
auditorias emitido, de la
Contraloria Municipal.

Los entes publicos se
interesan en la firma de
convenios, acuerdos o
demas acciones
consensuales, tendentes al
cumplimiento de los
objetiveos institucionales.

Los integrantes del Comité
asisten a las sesiones
convocadas.

Los servidores publices
participan de manera
efectiva en las revisiones
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INDICADORES MEDIOS DE
IRIIVE: © AEEBRE. BApaATIYR NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y I SUPUESTOS
TIPO
programa anual de que les son realizadas en
auditorias afan de dar seguimiento al
cumplimiento de la norma
en la materia.
4.1. Realizacidén de eventos en Promedio de (Servidores publicos gue Trimestral, Convocatorias realizadas Los servidores publicos
materia de corrupcién para servidores publicos asisten a los eventos/Total Gestidn y listas de asistencia de asisten a los eventos
servidores piblicos. asistentes a los de eventos de cada los eventos convocados y participan
eventos de concientizacidn) realizados. activamente en las
concientizacién. acciones de prevencidn de
los actos de corrupcién.
5.1. Elaboracién del Programa Porcentaje de (Programa Anual de Trabajo Trimestral, Programa Anual de Trabajo Las y los integrantes del
cumplimiento en la del Comité Coordinador Gestidn del Comité Coordinador Comité Coordinador

Mnual de Trabajo del Comité
Coordinador Municipal.

5.2. Integracién del Informe
Anual de Resultados y Avances
del Comité Coordinador
Municipal.

elaboracién del
Programa Anual de
Trabajo del Comité
Coordinador
Municipal.

Porcentaje de
cumplimiento en la
integracién del
Informe Anual de
Resultados y Avances
del Comité
Coordinador
Municipal.

Municipal elaborado /
Programa Anual de Trabajo del
Comité Coordinador Municipal
programado a realizar) *100

(Informe Anual de Resultados
y Avances del Comité
Coordinador Municipal
realizados / Informe Anual de
Resultados y Avances del
Comité Coordinador Municipal
programados a realizar) *100

Trimestral,
Gestidn

Municipal validan el
contenido del Programa
Anual de Trabajo.

Municipal.

Las y los integrantes del
Comité Coordinador
Municipal validan el
contenido del Informe
Anual de Resultados y
Avances.

Informe Anual de
Resultados y Avances del
Comité Coordinador
Municipal.
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| MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO :

Asistencia juridica al ejecutivo

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y

conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la

sociedad.

D00 UNIDAD JURIDICA

Estado de derecho y cultura de la legalidad

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE

NOMERE

FORMULA

FRECUENCIA Y

VERIFICACION

SUPUESTOS

sujetas de derecho,
1 marco juridico,
Erocedimental aplicable en la

normativo y

juridicas emitidas.

juridicos recibidos) *100

TIPO
FIN
Contribuir al fortalecimiento Tasa de variacidn de ( (Procedimientos juridicos Anual, Expedientes legales. N/A
de los procedimientos procedimientos regulatorios mejorados en el Estratégico
juridicos regulatorios juridicos afio actual/Procedimientos
mediante acciones gue influyan regulatorios juridicos regulatorios
directamente en la garantia mejorados. mejorados en el afio
juridica del gobierno y la anterior)-1) *100
sociedad.
PROPOSITO
Los asesores juridicos Porcentaje de (Asesores juridicos Anual, Listas de asistencia Instituciones académicas
municipales se capacitan y asesores juridicos municipales capacitados/Total Estratégico brindan a los asesores
ctualizan para orientar en municipales de asesores juridicos en el juridicos municipales
ateria procedimental juridica capacitados. Ayuntamiento) *100 capacitacién continua.
regulatoria.
COMPONENTES
1. Asescrias juridicas Porcentaje de (Asesorias juridicas Semestral, Bitécoras de seguimiento. La ciudadania reguiere de
impartidas asesorias juridicas impartidas/Asesorias Gestidn asesores juridicos en
impartidas. juridicas programadas) *100 materia de Administracién
Publica Municipal.
2. Demandas en contra de la Porcentaje de (Demandas en contra de la Semestral, Expedientes legales. Los ciudadanos presentan
BAdministracién Publica demandas en contra de Administracién Pablica Gestidn demandas en contra de la
Municipal atendidas. la Administracién Municipal atendidas/Demandas administracién publica.
Pablica Municipal en contra de la
atendidas. Administracién Publica
Municipal presentadas) *100
ACTIVIDADES
1.1. Resoluciones juridicas Porcentaje de (Resoluciones juridicas Trimestral, Expedientes legales. Los tribunales emiten
conforme resoluciones emitidas/Total de asuntos Gestidn resoluciones juridicas

sujetas de derecho.
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INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO

materia.
1.2. Notificaciones juridicas Porcentaje de (Notificaciones juridicas Trimestral, Expedientes legales. La perscona fisica o moral
presentadas, conforme al marco notificaciones presentadas/Notificaciones Gestidn involucrada en los casos
Huridico, normativo y juridicas juridicas programadas) *100 juridicos son requeridas
procedimental aplicable. presentadas. por la autoridad

2.1. Tramitacidén de asuntos
Juridicos, en los tribunales
competentes.

2.2. Asesorias de mediacién y
conciliacidén de diferendos
entre las partes en conflicto
otorgadas.

Porcentaje de
tramitacién de
asuntos juridicos
realizados.

Porcentaje de
asesorias de
mediacién y
conciliacidn de
diferendos entre las
partes en conflicto.

(Tramitacién de asuntos
juridicos
realizados/Tramitacioén de
asuntos juridicos
programados) *100

(Asesorias de mediacidn y
conciliacién de diferendos
entre las partes en conflicto
realizadas/Asesorias de
mediacibén y conciliacién de
diferendos entre las partes
en conflicto programadas)

e ] () ()

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Expedientes legales.

Bitécora de seguimiento
de asesorias de
mediacién. Actas de
conciliacién levantadas.

municipal.

Se presentan casos
juridicos que involucran
al ayuntamiento y
requieren la intervencidn
de la autoridad municipal
en su desahogo.

La ciudadania requiere de
la intervencién de la
autoridad municipal para
la solventacidn de
conflictos suscitados.

e N DAL
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[ENTE PUBLICO: JILOTEPEC

No.: 2031

Ejercicio Fiscal

:7 2025
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| MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Fortalecimiento de los ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,

transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie
la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones

tributarias que eviten la elusién y evasién fiscal.
B03 COMERCIALIZACION

Transparencia y rendicién de cuentas

Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

NOMBRE

FORMULA

FRECUENCIA Y
TIPO

SUPUESTOS

FIN

Contribuir a fortalecer la
estructura del ingreso
municipal a través de un
programa de fortalecimiento
recaudatorio que incremente
los ingresos propios
municipales.

Tasa de variacién de
los ingresos propios
municipales.

((Monto de Ingresos propios
municipales del afio actual /
Total de Ingresos propios
municipales del afno
anterior)-1) *100

Anual,
Estratégico

Estados Comparativos
Ingresos.

de

N/A

PROPOSITO

Los ingresos propios
municipales incrementan su
estructura porcentual con
respecto al total de los
ingresos municipales.

Tasa de variacién de
los recursos propios
del municipio sin
considerar
participaciones.

((Recursos propios del
municipio sin considerar
participaciones del afio
actual/Recursos Propios del
municipio sin considerar
participaciones del afio
anterior)- 1) *100

Anual,
Estratégice

Estados Comparativos
Ingresos.

de

Las condiciones econémicas
a nivel estatal, nacional
e internacional son
favorables lo que lleva a
que los contribuyentes
realicen sus pagos.

COMPONENTES

la la recaudacidén corriente
aplicado.

de los contribuyentes
aplicado.

1. Programa de fortalecimiento

2. Programa de regularizacidn

Tasa de variacién de
la recaudacién
corriente.

Tasa de variacién del
monto de ingresos por
cobro de accesorios.

((Monto de recaudacidn
corriente obtenida en el
trimestre del afio actual /
Total de recaudacién
corriente obtenida en el
trimestre del afio anterior)-
1) *100

Trimestral,
Gestidn

( (Monto de ingresos por cobro Trimestral,
de accesorios en el trimestre Gestidn

actual/Monto de ingresos por
cobro de accesorios en el
trimestre anterior)-1) *100

Estados Comparativos
Ingresos.

Reporte emitido por
Sistema contable.

de

Las condiciones econdmicas
a nivel estatal, nacional
e internacional son
favorables lo que lleva a
que los contribuyentes
realicen sus pagos.

Las condiciones econdmicas
a nivel estatal, nacional
e internacional son
favorables lo que lleva a
que los contribuyentes
realicen sus pagos.
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R Ejercicio Fiscal : L 2025 J
ENTE PUBLICO: JILOTEPEC [Wo.: 2031
PbRM-Ole | MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO T SR T VERIFICACION SUPUESTOS

TIPO

ACTIVIDADES

1.1. Actualizacidn de los

lcobro.

1.2. Difusidén masiva de los

apoyos,

1.3. Suscripcién de los
iconveniocs con el gobiernco
lestatal para el cobro de
ingresos municipales.

1.4. Instalacidn de cajas
méviles.
2.1. Actualizacidén de los

padrones de cobro.

2.2. Determinacidén de
lcontribuyentes morosos,
v remisos

invitaciones de pago a
contribuyentes morosos,
remisos detectados.

valores catastrales y factores
de incrementc en el sistema de

subsidios fiscales y
exhortacidn al pago puntual.

omisos

2.3. Expedicién y entrega de

omisos

Tasa de variacién en
los predios
actualizados en el
semestre.

Porcentaje de
campafias de difusién
de los apoyos,
subsidios fiscales y
exhortacién al pago
puntual efectuadas.

Porcentaje de
convenios suscritos
con el gobierno
estatal para el cobro
de ingresos
municipales.

Tasa de variacidn de
las cajas moviles
instaladas.

Tasa de variacién en
los registros de los
padrones de cobro.

Tasa de variacién del
nimerc de
contribuyentes
detectados en
situacidén
fiscalizable.

Porcentaje de
invitaciones de pago
a contribuyentes
morosos, omisos y

( (Namero de predios
actualizados en el semestre
actual / Total de predios
actualizados en el semestre
anterior)-1) *100

(Namero de campafias de
difusién de los apoyos,
subsidios fiscales y
exhortacién al pago puntual
efectuadas /Campafias de
difusidén programadas) *100

{Convenios vigentes suscritos
con el gobierno del
Estado/Convenios susceptibles
de firmar con el Gobierno del
Estado) *100

((Numero de cajas méviles
instaladas en el ejercicio
fiscal actual/Total de cajas
méviles instaladas en el
ejercicio fiscal anterior)-1)
*100

( (Namero de registros en los
padrones del trimestre del
afio actual / Total de
registros en los padrones del
trimestre del afio anterior)-
1) *100

( (NGmero de contribuyentes
detectados en situacién
fiscalizable del trimestre
actual/Total de
contribuyentes detectados en
situacién fiscalizable en
trimestre anterior)- 1) *100

(Namero de invitaciones de
pagc a contribuyentes
morosos, omisos y remisos
entregadas/Total de

Semestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Reporte emitido por
sistema de gestién
catastral y sistema de
recaudacién local.

Registro de campaias
efectuadas.

Convenios firmados.

Registros
administrativos.

Reporte emitido por el
sistema de cobro local.

Registros
administrativos.

Copia de las invitaciones
emitidas. Acuses de
recibo de las
notificaciones.

Los propietarios de
predios identificados
acuden a realizar los
pagos para regularizar sus
predios.

La ciudadania asiste a las
campafias de difusidn
realizadas en territorio
municipal.

Los participantes en el
convenic estan de acuerdo
con su contenido y
alcance.

Los ciudadanos asisten a
las cajas méviles a
realizar el pago de sus
contribuciones.

Las condiciones econdmicas
a nivel estatal, nacional
e internacional son
favorables para el
desarrollo y lleva a que
los contribuyentes
realicen sus pagos.

Autoridades municipales
otorgan su visto bueno a
las actividades de
fiscalizaciédn.

Los domicilios fiscales de
los ciudadanos coinciden
con la informacién
registrada y reciben su
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INDICADORES MEDIOS DE
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remisos detectados. invitaciones expedidas) *100 invitacién.
2.4. Recuperacidén de créditos Porcentaje de (Nimero de créditos fiscales Trimestral, Registros administrativos Las condiciones econémicas
fiscales a través de créditos fiscales recuperados/ Total de Gestibn de las Pdlizas de a nivel estatal, nacional
tesoreria. recuperados. créditos fiscales ingresos. Reportes e internacional son
determinados) *100 emitidos por el sistema favorables para el
contable. desarrollo y lleva a que
los contribuyentes
realicen sus pagos.

TOUBLICO o,

“h
a7,

20252001 ¥~

.
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ENTE PUBLICO: JILOTEPEC

|N0.: 2031

Ejercicio Fiscal

2025

PbRM-0le

{ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Planeacién y presupuesto basado en resultados

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacién,

programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacién programatico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente
incluye los procedimientos de planeacién y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de &l derivan.
EO0 UNIDAD DE PLANEACION

Transparencia y rendicién de cuentas

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

NOMBRE

FORMULA

FRECUENCIA Y
TIPO

SUPUESTOS

FIN

Contribuir a mejorar los
procesos de planeacién,
Programacién, presupuestacién
vy evaluacidén, mediante las
evaluaciones al Plan de
Desarrolleo Municipal.

Porcentaje de
cumplimiento en la
ejecucién del Plan de
Desarrollo Municipal.

(Objetivos, Estrategias y
Lineas de accidén contenidas
en el PDM cumplidas/Total de
Objetivos, Estrategias y
Lineas de accidén contenidas
en el PDM) *100

Anual,
Estratégico

Informe de resultados.

N/A

PROPOSITO |

La poblacién del municipio
lcuenta con obras y acciones
prioritarias derivadas de la
participacién ciudadana
contenidas en el Plan de
Desarrollo Municipal.

Porcentaje de
cumplimiento de obras
y acciones del Plan
de Desarrollo
Municipal.

(Obras y acciones contenidas
en el PDM cumplidas/Total de
Obras y acciones contenidas
en el PDM) *100

Anual,
Estratégico

Reporte de proyectos
presupuestados.

El entorno econdémico
permite contar con
recursos para el
desarrollo de las acciones
y obras encaminadas a la
atencibén de la ciudadania

COMPONENTES

1. Matrices de indicadores de
resultados implementadas por
programas presupuestarios bajo
la metodolegia del marco
légico (MML).

2. Orientaciones y asesorias
brindadas en materia del
iSistema de Evaluacidn del
IDesempefic Municipal.

Porcentaje de
matrices de
indicadores de
resultados bajo la
MML adoptadas.

Porcentaje de
asesorias brindadas
en materia del
Sistema de Evaluacién
del Desempefic
Municipal.

(Matrices de indicadores por
resultados adoptadas por el
municipio/Matrices de
Indicadores por resultados
aprobadas) *100

(Total de asesorias brindadas
en materia del SED/Total de
asesorias solicitadas en
materia del SED) *100

Anual,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Registros
Administrativos.

Registres
Administrativos.

Las autoridades estatales
del ejecutivo y
legislativo requieren de
instrumentos unificados
para estandarizar
resultados a nivel
municipal.

Las dependencias generales
y auxiliares del Municipio
acuden de manera oportuna
a solicitar la asesoria en
materia del Sistema de
Evaluacién del Desemperfic
Municipal.
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del COPLADEMUN.

cumplidos en sesiones
del COPLADEMUN.

cumplidos/ Total de sesiones
del COPLADEMUN realizadas)

Gestidn

Ejercicio Fiscal : 2025
ENTE PUBLICO: JILOTEPEC No.: 2031
PbRM-0le | MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBERE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
3. Programa Anual de Porcentaje de (Elaboracién y publicacién Trimestral, Registros Las dependencias del
valuacién (PAE) elaborado y cumplimiento en la del PAE/Documento programado Gestién Administrativos. Pagina ayuntamiento estan atentas
publicado. elaboracién y a elaborar y publicar) *100 de Internet a la publicacién del PAE,
publicacién del PAE. para su oportuna atencién.
4. Informes de avance del Plan Porcentaje de (Informes de avance del Plan Trimestral, Registros Administrativos El entorno econdmico
de Desarrollo Municipal informes de avance de Desarrollo Municipal Gestidn de Actas de sesién de permite contar con
presentados. del Plan de presentados / Informes de COPLADEMUN e Informe de recursos para el
Desarrollo Municipal avance del Plan de Desarrollo avance. desarrollo de las acciones
presentados. Municipal programados) *100 y obras encaminadas a la
atencién de la ciudadania
ACTIVIDADES
1.1. Alineacién del Porcentaje de (Formatos PbRM requisitados Trimestral, Expedientes de Formatos Las autoridades de otros
presupuesto con base en alineacidn de en alineacién al Manual de Gestidn PbRM del ayuntamiento 6rdenes de gobierno
resultados en cumplimiento a formatos de PbRM en Planeacidén, programacién y unifican los formatos de
lo establecido al Manual de cumplimiento al Presupuestacién vigente/Total establecimiento y
Planeacién, Programacidén y Manual de Planeacién, de formatos PbRM manejados alineacién del PBRM.
Presupuestacién vigente. programacidén y por el ayuntamiento) *100
presupuestacioén.
2.1. Asesoria otorgada en Porcentaje de (Asesorias en materia de Trimestral, Registros Administrativos Las dependencias solicitan
materia de indicadores. asesorias en materia indicadores/Total de Gestidn asesorias en materia de
de indicadores de asesorias brindadas en indicadores.
desempefio. materia del SEDM) *100
2.2. Asesoria otorgada en Porcentaje de (Asesorias en materia de Trimestral, Registros Administrativos Las dependencias solicitan
materia de evaluacién. asesorias en materia evaluaciones/Total de Gestién asesorias en materia de
de evaluaciones. asesorias brindadas en evaluaciones.
materia del SEDM) *100
3.1. Evaluaciones sefialadas en Porcentaje de (Total de evaluaciones Trimestral, Registros Administrativos Los sujetos evaluados
el Programa Anual de cumplimiento de las realizadas sefialadas en el Gestidn sefialados en el PAE dan
Evaluacidn. evaluaciones PAE/Total de evaluaciones cumplimiento en la
seflaladas en el PAE. sefaladas en el PAE) *100 realizacién de las
evaluaciones atendiendo lo
seflalado en el Marco
normativo.
4.1. Cumplimiento de Acuerdos Promedio de acuerdos (Acuerdos del COPLADEMUN Trimestral, Actas de sesidn del Los integrantes del

COPLADEMUN COPLADEMUN asisten a y
participan en las sesiones
y actividades de
planeacién, seguimiento y
evaluacidén del Plan de
Desarrollo Municipal.

Hoja 15 de 33




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2025

wms Presupuesto Basado en Resultados Municipal
m»-;m'»:.-
i l Ejercicio Fiscal 2025
ENTE PUBLICO: JILOTEPEC
PbRM-0Ole | MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO VERIFICACION SUPUESTOS

NOMBRE

FORMULA

FRECUENCIA Y
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Ejercicio Fiscal

:i, 2025
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I MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Consclidacién de la administracién publica de resultados

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidn de los servidores

piiblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicidén de cuentas.

BO0 FINANZAS Y ADMINISTRACION

Coordinacién municipal e interestatal

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

de la administracién publica
municipal a través de
icontroles administratives que
generen un adecuado ejercicio
de los recursos publicos.

gasto corriente.

actual/Gasto corriente en el
afio anterior)-1) *100

Estratégico

Egresos.

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBERE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir al fortalecimiento Tasa de variacién del ((Gasto corriente del afio Anual, Estado comparativo de N/A

PROPOSITO

[Las unidades administrativas
municipales cumplen sus
funciones mediante el ejercicio
adecuado de los recursos
ablicos.

Porcentaje de avance
en el gasto corriente
ejercicio

(Gasto corriente ejercido /
Monto del Gasto corriente)
*100

Anual,
Estratégico

Estado comparativo de
Egresos.

Las condiciones econdémicas
internacionales,
nacionales y estatales son
favorables en la
recaudacién de ingresos.

COMPONENTES

1. Sistema integral de
personal instaurado

2. Programa de adquisiciones y
distribucién de bienes y
ervicics implementado.

3. Programa de preservacién
el patrimonio del
yuntamiento implementado.

Tasa de variacidn de
servidores publicos
municipales en
funciones.

Tasa de variacién del
gasto ejercido por
concepto de
adquisiciones,
y servicios.

bienes

Tasa de variacién en
el registro de bienes
patrimoniales.

((Servidores piablicos en
funciones en el semestre

actual/Servidores publicos en

funciones en el semestre
anterior)-1) *100

((Monto ejercido por concepto

de adquisiciones, bienes y
servicios del semestre

actual/ Monto por concepto de

adquisiciones, bienes y
servicios ejercidos del
semestre anterior)-1) *100

((Registros de bienes
patrimoniales del semestre
actual /Registros de bienes

Semestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Registros Administrativos
del personal que labora
en el H. Ayuntamiento.

Estado Comparativo de
Egresos.

Registros administrativos
de los inventarios de los
bienes patrimoniales del

Las condiciones econdmicas
internacionales,
nacionales y estatales son
favorables para mantener
al personal en funciones.

Existe interés por los
oferentes de bienes y
servicios a los municipios
por participar en las
convocatorias de procesos
adquisitivos.

Las condiciones del
entorno social permiten
llevar a cabo el
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patrimoniales del semestre ayuntamiento. levantamiento del
anterior)-1) *100 inventario de los bienes
patrimoniales del
ayuntamiento.

4. Programa Anual de Mejora
Regulatoria Municipal
aplicado.

5. Sistema de supervisidn al
programa anual del Organismo
Operador de Agua

6. Programa Anual en materia
archivistica implementado

Porcentaje de
cumplimiento del
Programa Anual de
Mejora Regulatoria.

Tasa de variacién en
el registro de
cumplimiento de las
metas programadas del
Organismo Operador de
Agua.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracién y
publicacién del
Programa Anual en
materia archivistica

(Acciones del Programa Anual
de Mejora Regulatoria
cumplidas/Total de Acciones
del Programa Anual de Mejora
Regulatoria) *100

((Registro de cumplimiento
del programa anual del
Organismo Operador de Agua
del semestre actual/ Registro
de cumplimiento del programa
anual del Organismo Operador
de Agua del semestre
anterior) -1) *100

(Elaboracién y publicacién
del Programa Anual en materia
archivistica / Documento
programado a elaborar y
publicar) *100

Trimestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Reportes de avance en
materia del Programa de
Mejora Regulatoria.

Registros de cumplimiento
de las metas programadas
del Organismo Operador de
Agua

Programa Anual en materia
archivistica publicade en
el portal electrdnico

Las dependencias de la
administracién piablica
municipal cumplen con las
acciones previstas en el
Programa de Mejora
Regulatoria.

Las condiciones del
entornc social permiten
llevar a cabo la
verificacidén del
cumplimiento de las metas
pregramadas

La normatividad aplicable
en la materia sefiala los
elementos a considerar
para elaborar el Programa
Anual en materia
archivistica.

ACTIVIDADES

1.1. Deteccién y determinacién
de incidencias a los registros
de puntualidad y asistencia.

1.2. Actualizacién de los
movimientos de altas y bajas
de los servidores publicos.

2.1. Ejecucién del Programa
Anual de Adquisiciones.

Porcentaje de
supervisiones
realizadas para
verificar la
puntualidad y
asistencia de los
servidores publicos.

Porcentaje de
movimientos de
personal efectuados.

Porcentaje de
recursos ejercidos en

(Supervisiones realizadas
para verificar la puntualidad
y asistencia de los
servidores
publicos/Supervisiones
programadas para verificar la
puntualidad y asistencia de
los servidores publico) *100

(Movimientos de altas y bajas
efectuados/Movimientos de
altas y bajas en proceso)
*100

(Monto por concepto de
adquisiciones ejercido/Mento

Trimestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Registros administrativos
de incidencias de
puntualidad y asistencia.

Registros Administrativos
de altas y bajas de los
servidores puablicos.

Registros administrativos
de los procesos

Las condiciones sociales y
econdémicas son favorables
para el desarrollo
oportunc de actividades
laborales.

Las dependencias de la
administracién municipales
solicitan dentro del plazo
sefialado los movimientos
de personal.

Los proveedores de bienes
y servicios en los
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adquisiciones. por concepto de adquisiciones adquisitivos realizados. procesos de adquisicién
programadas) *100 asisten y dan cumplimiento
al marco normativo en la
materia.
2.2. Distribucién de insumos a Tasa de variacidn en ((Erogaciones por concepto de Trimestral, Registros administratives Los costos de los insumos
las Areas administrativas para la distribucién de insumos a las &reas Gestidn sobre la distribucién de prevalecen dentro de los
la prestacidén y otorgamiento insumos a las Aareas administrativas para la insumos para la limites adecuados para su
de bienes y servicios. administrativas para prestacién y otorgamiento de prestacidon de bienes y adquisicién.
la prestacidn y bienes y servicios en el servicios.
otorgamiento de trimestre actual/Erogaciones
< bienes y servicios. por concepto de insumos a las
dreas administrativas para la
prestacién y otorgamiento de
bienes y servicios en el
trimestre anterior)-1) *100
3.1. Integracidn del registro Porcentaje de bienes (Bienes muebles e inmuebles Trimestral, Reportes del inventario Las condiciones sociales y
de bienes muebles e inmuebles. muebles e inmuebles registrados en el inventario GCestiodn de bienes muebles e econdmicas son favorables
inventariados. del municipio/Bienes muebles inmuebles. para el desarrollo
e inmuebles en proceso de oportunc de actividades
registro en el inventario del laborales.
municipio) *100 '
3.2. Verificacién fisica y Porcentaje de (Verificaciones fisicas al Trimestral, Reportes de Verificacién Las diferentes unidades
lcontrol de inventarios verificacién al inventario patrimonial Gestidn al inventario patrimonial administrativas y el
inventario municipal municipal. personal responsable
patrimonial realizadas/Verificaciones desahogan las
municipal. fisicas al inventario verificaciones necesarias
patrimonial municipal en tiempo y forma.
programadas) *100
4.1. Integracidén y/o Porcentaje de (Tramites y servicios Trimestral, Registros administrativos Los ciudadanos conocen y
factualizacién del Catalogo de tramites y servicios integrados y/o actualizados Gestidn de la integracién y/o hacen uso de los Tramites
Frémites y Servicios. integrados o en el catalogo/Total de actualizacidén del y Servicios prestados por
actualizados. tramites y servicios) *100 Catalogo de Tramites y las diferentes unidades
Servicios. administrativas que
conforman al H.
Ayuntamiento.
4.2. Integracién y aprobacién Porcentaje de (Propuestas al marco Trimestral, Registros administrativos Las dependencias de la
de propuestas al marco propuestas al marco regulatorio municipal Gestidn de las propuestas administracién publica
regulatorio municipal. regulatorio municipal aprobadas/Propuestas al marco presentadas por las municipal elaboran y
aprobadas. regulatorio municipal dependencias municipales presentan sus propuestas
recibidas) *100 en materia regulatoria. de mejora al marco
regulatorio municipal.
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4.3. Programa Anual de Mejora Porcentaje de (Elaboracién y publicacién Trimestral, Registros Las dependencias de la
Regulatoria elaborado y cumplimiento en la del Programa Anual de Mejora Gestidn administrativos. Pagina administracién piblica
publicado. elaboracién y Regulatoria/Documento web oficial del gobierno municipal participan en la
publicacién del programado a elaborar y municipal. integracién del Programa
Programa Anual de publicar) *100 Anual de Mejora
Mejora Regulatocria. Regulatoria.
4.4. Realizacidén de Sesiones Porcentaje de (Nimero de Sesiones de la Trimestral, Registros administrativos Los integrantes de la
de la Comisién Municipal de sesiones de la Comisién Municipal de Mejora Gestidn de las Actas de sesién de Comisién Municipal de
Mejora Regulatoria. Comisién Municipal de Regulatoria realizadas/Numero la Comisidn Mejora Regulatoria asisten
Mejora Regulatoria de Comisién Municipal de y participan activamente
realizadas. Mejora Regulatoria en las sesiones.
programadas) *100
5.1. Convocar a sesiones de Porcentaje de avance (Sesiones de Consejos Trimestral, Actas de Consejo Las condiciones sociales y
Consejo Directivo del en el cumplimiento de Directivo del Organismo Gestidn Directivo del Organismo sanitarias permiten llevar
Organismo Operador de Agua las sesiones de Operador de Agua realizadas / Operador de Agua a cabo las reuniones del
consejo del Organismo Sesiones de Consejos Organismo Operador de
Operador de Agua Directivo programadas) *100 Agua.
5.2. Supervisar el Porcentaje de avance (Reportes de actividades Trimestral, Reportes de verificacién Las condiciones sociales,
cumplimiento de las de las actividades realizadas por las Gestidn y cumplimiento de econdmicas y sanitarias
lactividades realizadas por las realizadas por las dependencias generales del actividades realizadas permiten llevar a cabo las
dependencias generalesdel dependencias Organismo Operador de Agua / por las dependencias diferentes tareas del
Organismo Operador de Agua generales del Reportes de actividades de generales del Organismo organismo, con el
Organismo Operador de las dependencias generales Operador de Agua propdésito de alcanzar los
Agua del Organismo Operador de resultados previstos.
Agua programadas) *100
6.1. Asesoria otorgada en Porcentaje de (Asesorias otorgadas en Trimestral, Registros administrativos Autoridades del Gobierno
materia archivistica asesorias en materia materia archivistica / Gestidn del Area Coordinadora de del Estadec de México
archivistica Asesorias programadas en Archivos brindan asesorias'a los
otorgadas materia archivistica) *100 titulares de las Areas
Coordinadoras de Archivos
6.2. Instrumentos de control y Porcentaje de (Instrumentos de control y Trimestral, Registros administrativos La normatividad aplicable
consulta archivisticos actualizacidn de los consulta archivisticos Gestidn del Area Coordinadora de en la materia estipula los

rctualizados y disponibles

instrumentos de
control y consulta
archivisticos

actualizados / Total de
instrumentos de control y
consulta archivisticos) *100

Archivos

instrumentos de control y
consulta archivisticos
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Transparencia

Se refiere a la obligacién gque tiene el sector piublico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un

ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demads informacién que se genera en el sector, en un

marco de abierta participacién social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccién de sus datos
personales en posesién de los sujetos obligados.
AD4 CONTROL DE GESTION

Transparencia y rendicién de cuentas

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN

Contribuir a la gobernanza, Tasa de variacidén del (Resultado de evaluacidn de Anual, Registros La ciudadania conoce y
transparencia y rendicién de resultado de la verificacidn virtual Estratégico Administrativos. accede al Portal de
cuentas a través de garantizar evaluacidn de la oficiosa del portal IPOMEX Informacidén Publica de
el derecho al accesc a la verificacién virtual Municipal en el afio actual/ Oficio Mexiquense. El
informacién publica. oficiosa del portal Resultado de evaluacién de la Portal de Informacidn

IPOMEX Municipal. verificacién virtual oficiosa Publica de Oficio

del portal IPOMEX Municipal Mexiquense esta
en el afio anterior)-1) *100 actualizado y/o
habilitado.
PROPOSITO

La ciudadania tiene acceso a la Porcentaje de ((Seolicitudes de Anual, Registros La ciudadania solicita
informacién publica de oficio solicitudes de transparencia y acceso a la Estratégico Administrativos. informacién del quehacer
de todas las areas que transparencia y informacién municipal.
conforman al Ayuntamiento. acceso a la atendidas/Solicitudes de

informaciodn transparencia y acceso a la

atendidas. informacidén presentadas) *100

COMPONENTES

1. Actualizacién de las Porcentaje de (Total de fracciones Semestral, Registros La sociedad exige el
fracciones comunes y cumplimiento de actualizadas y Estratégico administrativos. acceso a la informacidn
especificas por parte de los fracciones de la ley publicadas/Total de publica.
servidores pablicos de Transparencia y fracciones sefialadas en la
habilitados. Acceso a la Ley de Transparencia y Acceso

informacién. a la informacién) *100
2. Recursos de revisién Porcentaje de (Recursos de revisiodn Trimestral, Registros La ciudadania ejerce su
terminados. recursos de revisién resueltos/Recursos de Estratégico Administrativos. Portal derecho de acceso a la

resueltos. revisién presentados) *100 SAIMEX. informacién publica en

poder de los sujetos
cbligados.
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ACTIVIDADES

1.1. Capacitacién a Servidores Porcentaje de (Namero de personas Semestral, Registros
Piblicos en Materia de personal capacitado capacitadas/ Numero de Gestidn Administrativos.
Transparencia, Acceso a la en materia de personas programadas a ser

informacién Publica y trasparencia y acceso capacitadas) *100

IProteccidén de Datos a la informacién

Personales. publica y proteccién

de datos personales.

1.2. Seguimiento y evaluacidn Porcentaje de (Total de SPH que cumplen con Mensual, Registros

del cumplimiento a las seguimiento a los SPH sus obligaciones en materia Gestidn Administrativos.
obligaciones de los Servidores en cumplimiento de de Transparencia y Acceso a

Piblicos Habilitadeos (SPH). sus obligaciones. la Informacidén Pablica y

Proteccién de Datos
Personales/Total de SPH para
el cumplimiento de sus
obligaciones en
transparencia, el acceso a la
informacién publica y la
proteccién de los datos
personales) *100

2.1. Seguimiento a solicitudes Porcentaje de (Nimero de solicitudes de Trimestral, Registros

de acceso a la informacién con solicitudes de acceso informacién con recurso de Gestidn Administrativos. Portal
inconformidad mediante la a la informacidén con revisidén/Total de solicitudes SAIMEX.

interposicidén de recursos de recursc de revisién. de acceso a la informacién

revisidn. atendidas) *100

La ciudadania, asi como el
personal que labora en las
dependencias del
Ayuntamiento, asistente a
las capacitaciones, con el
propdsito de fomentar la
trasparencia y la
rendicién de cuentas.

Los ciudadanos exigen que
los SPH cumplan con sus
obligaciones.

La ciudadania exige el
acceso a la informacién
piblica en poder de los
sujetos obligados.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién.
C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a facilitar la Tasa de variacién en (Total de m3 de Aguas Anual, Apercibimientos, Las condiciones
planificacién y el desarrollo el fomento a la residuales descargadas en Estratégico sanciones y medidas topograficas permiten la
de politicas sostenibles cultura de aguas y bienes nacionales con coercitivas a violadores implementacién de obras y
mediante el adecuado descontaminacién de algln tratamiento/ Total de de las normas aplicables acciones para el
tratamiento de las aguas las aguas residuales. m3 de Aguas residuales en la materia. tratamiento de las aguas
residuales y saneamiento de descargadas en aguas y blenes residuales.
redes de drenaje y nacionales)
alcantarillado.
PROPOSITO
El municipio cuenta con un Tasa de variacién en ( (Resultados obtenidos en los Anual, Resultados comparativos Las condiciones sanitarias
sistema conveniente para el los resultados de anadlisis de Limites Estratégico de los estudios de y climaticas permiten la
tratamiento de las aguas obtenidos en los maximos permisibles de laboratorio sobre los toma adecuada de las
residuales y saneamiento de analisis de limites contaminantes en las niveles aceptables de la muestras que seran
redes de drenaje y maximos permisibles descargas de aguas residuales contaminacién de las enviadas al laboratorio.
Rlcantarillado. de contaminantes en en el afio actual/Resultados aguas residuales.
las descargas de obtenidos en los analisis de
aguas residuales. Limites maximos permisibles
de contaminantes en las
descargas de aguas residuales
en el afo anterior)-1) *100
COMPONENTES
1. Infraestructura para el Porcentaje de (Infraestructura para el Anual, Registros administrativos Las condiciones sociales y
tratamiento de aguas Infraestructura para tratamiento de aguas Gestidn de construccién, econdmicas son propicias
residuales construida. el tratamiento de residuales equipamiento y operacién para el establecimiento de
aguas residuales construida/Infraestructura de la Infraestructura infraestructura de
construida. para el tratamiento de aguas para el tratamiento de tratamiento de aguas
residuales programada) *100 aguas residuales. residuales.
2. Aguas residuales tratadas Porcentaje de metros (Metros cubicos de aguas Semestral, Informe trimestral sobre La ciudadania participa en
para cumplir con los cubicos de aguas tratadas en el semestre Gestidn los m3 de tratamientos de las tareas de cuidado y
parametros de contaminantes residuales tratadas. actual/Metros cubicos de las aguas residuales. buen usoc del agua.
dispuestos en la NOM 102. aguas vertidas) *100
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3. Mantenimiento aplicade a la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales para su eficaz
funcionamiento.

4. Mantenimiento correctivo a
la infraestructura de drenaje
Iy alcantarillado.

Porcentaje de
mantenimientos
realizados a la
infraestructura de
tratamiento de aguas
residuales.

Porcentaje de
mantenimientos
realizados a la
infraestructura de
drenaje y
alcantarillado.

(Nimero de mantenimientos a
la infraestructura de
tratamiento de aguas

residuales realizados / Total

de mantenimientos a la
infraestructura de
tratamiento de aguas
residuales programados)

(Numero de mantenimientos a

la infraestructura de drenaje
y alcantarillado realizados /
Total de mantenimientos a la
infraestructura de drenaje y

alcantarillado programadoes)
*100

*100

Semestral,

Gestidn

Semestral,

Gestidn

Informes sobre los
trabajos de mantenimiento
a la infraestructura para
el tratamiento de las
aguas residuales.

Reportes sobre los
trabajos de mantenimiento
a la infraestructura a la
infraestructura de
drenaje y alcantarillado

Las condiciones sociales,
econdémicas y
climatolégicas permiten el
desarrollo de las tareas
de mantenimiento.

Las condiciones sociales,
econdmicas y
climatolégicas permiten el
desarrollo de las tareas
de mantenimiento.

ACTIVIDADES

1.1. Disefic del proyectc para
la construccién de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

1.2. Elaboracién del
presupuesto para la
construccién de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

1.3. Licitacién de los
proyectos para la construccién
de la infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

Porcentaje de
cumplimiento en el
disefio de proyectos
para la construccién
de infraestructura
para el tratamiento
de aguas residuales.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracién de
presupuestos de los
proyectos de
infraestructura.

Porcentaje de
licitaciones de los
proyectos para la
construccién de la
Infraestructura para

(Namero de proyecto disefiados

para la construccioén de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas

residuales realizados / Total

de proyectos para la
construccién de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales programados)

(Namero de presupuestos para

la construccién de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas

residuales realizados / Total

de presupuestos para la
construccién de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales programados)

(Namero de licitaciones para Trimestral,

la construccién de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas

residuales realizadas / Total

*100

*100

Trimestral,

Gestidn

Trimestral,

Gestidn

Gestidn

Informes anuales sobre el
disefio de proyectos para
construccién de la
infraestructura para el
tratamiento de las aguas
residuales.

Presupuestos comparativos
entre los programados Yy
realizados en el afio de
estudio para construccién
de la infraestructura
para el tratamiento de
las de las aguas
residuales.

Comparativo de las
licitaciones comparativas
entre los programados Yy
realizadas en el afo de
estudio para la

Las condiciones econémicas
estatales, nacionales e
internacionales favorecen
el desarrocllo de este tipo
de proyecto.

Las condiciones econdmicas
estatales, nacionales e
internacionales favorecen
el desarrcllo de este tipo
de proyecto.

La iniciativa privada
muestra interés en
participar con la
autoridad local en los
procesos de licitacién.
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comerciales e industriales sin
tratamiento.

2.2. Aplicacién de gquimicos
para el tratamiento de aguas
residuales.

2.3. Descarga de aguas
residuales tratadas en
efluentes municipales.

los

3.1. Inspeccién de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

3.2. Adquisicibn de
losaccesorios y refacciones
para el mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

domiciliarias,
comerciales e
industriales sin
tratamiento.

Porcentaje de
aplicacion de
quimicos para el
tratamiento de aguas
residuales.

Porcentaje de
descarga de aguas
residuales tratadas a
los efluentes
municipales.

Porcentaje de
inspecciones
realizadas a la
infraestructura para
el tratamiento de
aguas residuales.

Porcentaje de
accesorios y
refacciones
adquiridos para el
mantenimiento de la
infraestructura para
el tratamiento de
aguas residuales.

industriales sin tratamiento
/ Total de caudales de aguas
domiciliares comerciales e

industriales recibidas) *100

(Metros cubicos de aguas
residuales tratadas mediante
la aplicacién de
quimicos/Total de aguas
residuales recibidas (mts3))
*100

(Descarga de aguas residuales
tratadas a los efluentes
municipales/Total de los
efluentes municipales) *100

(Inspeccidén de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales
realizas/Inspeccién de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas

residuales programadas) *100

(Adquisicidén de los
accesorics y refacciones para
el mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales
realizadas/Adquisicién de los
accesorios y refacciones para
el mantenimiento de la
infraestructura para el

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

aguas sin tratamiento
recibidas en los dos
altimos afos.

Comparativo de los
niveles de aplicacién de
quimicos para el
tratamiento de los
caudales de aguas
residuales recibidas en
los dos ultimos meses.

Comparativo de los
niveles de descarga de
aguas residuales tratadas
a los efluentes
municipales en los dos
altimos meses.

Reportes comparativos de
los resultados de la
inspeccidén a la
infraestructura para el
tratamientc de aguas
residuales del mes
actual.

Reportes comparativos
pormencorizados en la
adquisicidén de accesorios
y refacciones para el
mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

TIPO
el tratamiento de de licitaciones para la construccidén de la
aguas residuales. ‘construccién de la infraestructura para el
Infraestructura para el tratamiento de las aguas
tratamiento de aguas residuales.
residuales programados) *100
2.1. Recepcién de los caudales Porcentaje de (Caudales de aguas Trimestral, Comparativo de los La ciudadania participa en
de aguas domiciliarias, caudales de aguas domiciliares comerciales e Gestidén niveles de caudales de las tareas de cuidado y

buen uso del agua.

Las condiciones sociales,
econdmicas y
climatologicas permiten
llevar a cabe la
aplicacién de quimicos
para el tratamiento de
aguas residuales.

La ciudadania participa en
el cuidade y buen uso del
agua.

Las condiciones sociales,
econdmicas y
climatoldgicas permiten
llevar a cabo las
inspecciones necesarias.

Las condiciones
climatolégicas apoyan el
uso oOptimo de la
infraestructura instalada.
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tratamiento de aguas
residuales programada) *100
I3.3. Mantenimiento de la Porcentaje de (Mantenimiento de la Trimestral, Reportes comparativos Las condiciones sociales,
infraestructura para el mantenimientos de la infraestructura para el Gestidn pormenorizados sobre el econdmicas y

tratamiento de aguas
residuales.

4.1. Mantenimiento de la
infraestructura de drenaje y
falcantarillado.

infraestructura para
el tratamiento de
aguas residuales
realizados.

Porcentaje de
mantenimientos de la
infraestructura para
drenaje y
alcantarillado
realizados.

tratamiento de aguas
residuales
realizada/Mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas

residuales programada) *100

(Mantenimientos a la Trimestral,
infraestructura de drenaje y Gestién
alcantarillado

realizados/Mantenimientos a

la infraestructura de drenaje

y alcantarillado programados)

*100

mantenimientc de la
infraestructura para el
tratamientc de aguas
residuales.

Reportes del
mantenimiento de la
infraestructura para el
drenaje y alcantarillado.

climatoldégicas permiten el
desarrollo de las tareas
de mantenimiento.

Las condiciones sociales,
econdmicas y
climatolbégicas permiten el
desarrollo de las tareas
de mantenimiento.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO

Manejo eficiente y sustentable del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidén del vital liquido para otorgar este servicio

con calidad.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecoldgica

de agua potable para la
poblacion.

construccién de
infraestructura
hidriulica de agua
potable.

potable
construida/Infraestructura
hidrdulica para el suministro
de agua potable programada)
*100

hidraulica para el
suministro de agua
potable entregadas.

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir al manejo Tasa de variacidén en (Acciones encaminadas al Anual, Registros administrativos N/A
sustentable del agua potable las acciones manejo sustentable del agua Estratégico del responsable del
ediante la conservacién de encaminadas al manejo potable llevadas a cabo en el manejo del recurso
las fuentes de abastecimiento sustentable del agua afio actual/Acciones hidriceo.
le incremento de potable. encaminadas al manejo
infraestructura. sustentable del agua potable
llevadas a cabo en el afio
anterior)- 1) *100
PROPOSITO |
Los estandares de calidad en el Tasa de variacidn de ((Resultados de los estudios Anual, Comparative de los La normatividad en la
lagua potable se cumplen para los resultados de los de laboratorio para la Estratégico esténdares de calidad en materia conduce a la
suministrarla a la poblacién. estudios de verificacidén de los el agua potable autoridad local a manejar
laboratorio para estandares de calidad en el suministrada de los dos estandares de calidad en
verificar los agua potable fundada en la altimos dos afios. el agua suministrada.
estandares de calidad NOM 127 en el afioc actual Resultados comparativos
del agua. /Resultados de los estudios de los dos ultimos afios
de laboratorio para la de los estudios de
Verificacién de los laboratoric externo del
estandares de calidad en el agua potable.
agua potable fundada en la
NOM 127 en el afio anterior) -
1) *100
COMPONENTES
1. Infraestructura hidriulica Porcentaje de (Infraestructura hidraulica Semestral, Proyectos de La demanda social de
construida para el suministro cumplimiento en la para el suministro de agua Gestidn infraestructura suministro de agua

requiere que la Autoridad
local construya nueva
infraestructura
hidraulica.
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TIPO

2. Agua potable distribuida
para el abastecimiento y
suministro de la poblacién.

3. Agua potable abastecida a
la poblacidn.

4. Mantenimiento realizado a
la infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
lpotable a la poblacidn.

5. Infraestructura hidraulica
wigilada para el suministro de
lagua potable.

6. Recarga de mantos acuiferos
con aguas tratadas realizada
para aumentar la reserva de
lagua potable.

7. Acciones orientadas a
fortalecer la cultura del
lagua.

Promedio de
suministro de agua
potable por habitante

Porcentaje de
cumplimiento en el
abastecimiento de
agua potable.

Porcentaje de
cumplimiento de los
mantenimientos a la
infraestructura
hidraulica.

Porcentaje de
supervisiones
realizadas al
funcionamiento de la
infraestructura
hidradulica de agua
potable.

Porcentaje de
acciones encaminadas
a la recarga de
mantos acuiferos
realizadas.

Porcentaje de
conferencias,
talleres, cursos y/o
eventos en materia de
cultura del agua
realizados.

(Metros cubicos distribuidos
de agua potable/Poblacién
beneficiada)

(Agua potable suministrada a
la poblacién/Suministro de
agua potable programada) *
100

(Acciones de mantenimiento a
la infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable a la poblacién
realizado/Acciones de
mantenimiento a la
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable a la poblacién
programado) *100

(Supervisiones realizadas al
funcionamiento de la
infraestructura hidréulica
para el suministro de agua
potable/Supervisiones
programadas al funcionamiento
de la infraestructura
hidraulica para el suministro
de agua potable) *100

(Acciones encaminadas a la
recarga de mantos acuiferos
realizadas/Acciones para la
recarga de mantos acuiferos
programadas) *100

(Namero de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos
en materia de cultura del
agua realizado/Total de
conferencias, talleres,
cursos y/o eventos

Semestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestibn

Trimestral,
Gestién

Trimestral,
Gestidn

Registros de extraccién
de agua potable.

Registros de suministro
de agua potable.

Reportes diarios de
acciones de mantenimiento
realizados

Reportes de la vigilancia
a la infraestructura
hidrédulica para el
suministro de agua
potable.

Reportes de los volumenes
de aguas tratadas para
recarga de los mantos
acuiferos contenidas en
las lagunas de
tratamiento.

Reporte permencorizado de
las acciones realizadas
en materia de cultura del
agua, asi como evidencia
fotografica y listas de
asistencia.

La poblacién hace un uso
racional del agua,
procurando su cuidado y
que pueda ser de utilidad
para todos.

La poblacidén asume gque la
autoridad local cuenta con
los elementos necesarios
para suministrar
correctamente agua
potable.

La calidad de agua marcada
por norma requiere de la
intervencién de la
autoridad local para dar
mantenimiento a la
infraestructura
hidraulica.

El correcto funcionamiento
de la infraestructura
hidraulica requiere de
actividades de vigilancia
por parte de la autoridad
local.

La demanda de
abastecimiento de agua
requiere de acciones
integrales para proteccién
y sustentabilidad del
ambiente.

Los habitantes asisten y
participan activamente en
las acciones orientadas a
fortalecer la cultura del
agua.
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programados) *100
ACTIVIDADES
lL.1. Construccién de obras de Porcentaje de obras (Obras de infraestructura Mensual, Proyectos para la La demanda de
infraestructurahidraulica para de infraestructura hidrdulica para el suministro Gestidn construccién de obras de abastecimiento de agua
el suministro de aguapotable. hidréulica para el de agua potable infraestructura requiere que la autoridad
suministro de agua construidas/Cbras de hidraulica para el local contemple
potable construidas. infraestructura hidréaulica suministro de agua construccidén de obras de
para el suministro de agua potable, concluidos. Infraestructura
potable programadas) *100 hidraulica.
1.2. Equipamiento Porcentaje de (Obras de infraestructura Mensual, Obras de infraestructura La normatividad en
electromecanico de las cobras equipamiento de obras hidrdulica para el suministro Gestidn hidrdulica para el vigencia conduce a la
de infraestructura hidraulica de infraestructura de agua potable con suministro de agua autoridad local a proveer
para el suministro de agua hidraulica de agua equipamiento electromecanico potable con equipamiento de equipamiento
potable. potable. realizadas/Obras de electromecanico. electromecénico a las
infraestructura hidréulica cbras de infraestructura
para el suministro de agua hidréaulica.
potable) *100
1.3. Electrificacién de las Porcentaje en la (Obras de infraestructura Mensual, Autorizacidén de los La normatividad en
obras de electrificacién de hidrdulica para el suministro Gestidn procesos administrativos vigencia conduce a la
infraestructurahidraulica para las obras de de agua potable para la conclusién de las autoridad local a proveer
el suministro de aguapotable. infraestructura de electrificadas/Obras de obras de infraestructura de electrificacién a las
agua potable. infraestructura hidréaulica hidraulica para el obras de infraestructura
para el suministro de agua suministro de agua hidréulica.
potable para electrificacién potable.
programadas) *100
1.4. Cumplimiento de los Porcentaje en el (Procesos administrativos Mensual, Autorizacién de los La normatividad respectiva
procesos administrativos para cumplimiento de los para la conclusién de las Gestibn procesos administrativos conduce a la autoridad
la conclusién de las obras de  procesos obras de infraestructura para la conclusién de las local al seguimiento de
infraestructurahidraulica para administrativos para hidraulica para el suministro obras de infraestructura los procesos
kel suministro de aguapotable. la conclusibén de las de agua potable hidrédulica para el administrativos para la
obras de cumplidos/Procesos suministro de agua conclusién de obras.
infraestructura administrativos para la potable.
hidraulica para el conclusién de las obras de
suministro de agua infraestructura hidréaulica
potable. para el suministro de agua
potable programados) *100
1.5. Entrega de las obras Porcentaje de obras (Obras concluidas de Mensual, Actas de entrega- La ciudadania requiere de
concluidas de infraestructura concluidas de infraestructura hidraulica Gestibn recepcién de las obras de autoridades locales que

hidraulica para el suministro
de agua potable a las

infraestructura de
agua potable

para el suministro de agua
potable entregadas/Obras

infraestructura
hidraulica para el

concluyan las obras
emprendidas.
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instancias operadoras. entregadas. concluidas de infraestructura suministro de agua
hidrdulica para el suministro potable entregadas.
de agua potable en proceso de
entrega) *100
2.1. Extraccién de volumenes Porcentaje de (Volamenes de agua potable de Mensual, Hojas de reporte de la La demanda social de agua
de agua potable de las fuentes extraccién del agua las fuentes de abastecimiento Gestidn extraccién de agua requiere de actividades de
de abastecimiento. potable de las extraidas /Volumenes de agua potable. extraccién de agua para
fuentes de potable de las fuentes de satisfacer el
abastecimiento. abastecimiento para abastecimiento.
extraccién programadas) *100
2.2. Cloracién de volimenes de Porcentaje de agua (Volumenes de agua potable Mensual, Hojas de reporte de la La normatividad en la
lagua potable para consumo de potable clorada para para consumo de la poblacidén Gestidn cloracién del agua materia conduce a la
la poblacién. consumo de la clorada/Volumenes de agua potable. autoridad local a clorar
poblacién. potable para consumo de la el agua suministrada.
poblacidén programada para
cloracioéon) *100
2.3. Suministro de wvolumenes Porcentaje de agua (Volumenes de agua potable Mensual, Facturacién por la venta La ciudadania requiere de
de agua potable en blogue para potable suministrada para consumo de la poblacidén Gestidn en blogque de agua la autoridad para
consumo de la poblacién. en bloque para suministrada en potable. suministrar agua potable.
consumo de la blogue/Volumenes de agua
poblacidn. potable para consumo de la
poblacién programada para
suministro en blogue) *100
3.1. Cumplimiento del programa Porcentaje de (Cumplimiento del Programa de Mensual, Reporte de bombeo de agua Existe un manejo bajo
de bombeo de agua potable para cumplimiento del bombeo de agua potable/Bombeo Gestidn potable. esqguema de programacidén de
consumo de la poblacidn. programa de bombeo de de agua potable programado) bombeo.
agua potable. *100
I3.2. Suministro de agua Porcentaje de agua (Agua potable para consumo de Mensual, Reporte por el suministro La ciudadania demanda
potable en pipas para consumo potable suministrada la poblacién suministrada en Gestidn de agua potable en pipas. abastecimiento de agua
de la poblacidn. en pipas para consumo pipas/Agua potable para potable en la modalidad de
de la poblacién. consumo de la poblacién pipas.
solicitada en pipas) *100
3.3. Suministro de agua Porcentaje de agua (Agua potable para consumo de Mensual, Reporte por el suministro La demanda social del
potable por tandeo para potable suministrada la poblacién suministrada por Gestidn de agua potable servicio de agua potable
consumo de la poblacién. por tandeo a la tandeo/Agua potable para pormenorizado por tandeo. conduce a la autoridad
poblaciodn. consumo de la poblacién) *100 local a suministrar por
tandeo el agua potable.
4.1. Levantamiento de las Porcentaje de (Necesidades solventadas de Mensual, Reporte de las La correcta operacién de
necesidades de mantenimiento a necesidades mantenimiento a la Gestibén necesidades de la infraestructura
la infraestructurahidréulica solventadas de infraestructura hidraulica mantenimiento a la hidraulica conduce a la
ara el suministro de mantenimiento para el suministro de agua infraestructura autoridad a levantar
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aguapotable. infraestructura potable/Necesidades hidraulica para el necesidades de
hidraulica. identificadas de suministrec de agua mantenimiento.
mantenimiento a la potable.
infraestructura hidréaulica
para el suministro de agua
potable) *100
4.2. Cumplimiento de las Porcentaje de (Nimero de especificaciones Mensual, Reporte del cumplimiento El correcto funcionamiento
especificaciones técnicas para especificaciones técnicas cumplidas para el Gestién de las especificaciones de la infraestructura
el mantenimiento del equipo técnicas cumplidas mantenimiento del equipo técnicas para el hidrdulica implica que la
electromecanico de la para el mantenimiento electromecénico/Total de las mantenimiento del equipo autoridad local aplique
infraestructura para el del equipo especificaciones técnicas electromecanico. correctamente técnicas de
suministro de agua potable. electromecanico. requeridas para el mantenimiento.
mantenimiento del equipo
electromecanico) *100
5.1. Supervisién de las lineas Porcentaje de (Lineas de conduccidn y Mensual, Reporte de los hallazgos La correcta operacidn del
de conduccidn y distribucidn supervisiones a las distribucién de agua potable Gestidn de supervisién de las suministro de agua
de agua potable. lineas de conduccidén supervisadas /Lineas de lineas de conduccién y requiere de accicnes de
y distribucién de conduccién y distribucién de supervisién de agua supervisién de las lineas
agua potable. agua potable en proceso de potable. de conduccidén por parte de
supervisién) *100 la autoridad local.
5.2. Verificacién de Porcentaje de (Valvulas de control de Mensual, Reporte de los hallazgos El suministro de agua
lasvalvulas de control de valvulas de control conduccién de agua potable Gestidn de la verificacién de las requiere de acciones de
lconduccién de agua potable. de conduccién de agua verificadas/Valvulas de valvulas de conduccidén de supervisidén de las
potable verificadas. control de conduccién de agua agua potable. valvulas de control por
potable programadas para parte de la autoridad
verificacién) *100 local.
6.1. Construccidén de pozos de Porcentaje de (Construccidén realizada de Mensual, Reporte pormenorizado en La demanda de suministro
inyeccién para la recarga de construccién de pozos pozos de inyeccién para la Gestién la construccidn de pozos de agua potable requiere
los mantos acuiferos. de inyeccidén para la recarga de los mantos de inyeccién. de la intervencidn de la
recarga de los mantos acuiferos/Construccién autoridad local
acuiferos. programada de pozos de construyendo pozos.
inyeccién para la recarga de
los mantos acuiferos) *100
6.2. Construccién de bordos Porcentaje de (Construccién de bordos Mensual, Reporte pormenorizado en La administracién del
construccién de realizada para la captacién Gestidn la construccién de recurso hidrico conduce a

para captacién de agua pluvial
para la recarga de los mantos
lacuiferos.

7.1. Participacidn de la
oblacién en los eventos de

bordos para la
captacidén de agua
pluvial.

Promedio de
asistentes a las

de agua pluvial/Construccién
programada de bordos para la
captacién de agua pluvial)
*100

(Nomero de asistentes
conferencias, talleres,

Trimestral,
Gestidn

bordes.

Listas de asistencia a
las acciones realizadas

la autoridad local a
construir bordos
captadores de agua.

La poblacién asiste a las
diferentes acciones de
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lcultura de agua.

acciones de cultura
del agua realizadas.

cursos y/o eventos en materia
de cultura del agua/Total de
conferencias, talleres,
cursos y/o eventos en materia
de cultura del agua
realizados)

en materia de promocidn
de la cultura de agua.

promocién de la cultura
del agua.
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